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C u r r i c u l u m   V i t a e 
 

Persönliche Daten 
 
Geburtsdaten  4. Februar 1958, in Wien 
 
 
Schul- und Ausbildung 
 
1972 – 1977  HBLA für wirtschaftl. Berufe in Wien 4 
    

Studien der Soziologie, Pädagogik und Betriebswirtschaft 
 
1987 – 1989  WIFI Wirtschaftsseminar, Betriebswirtschaftliche  

Generalistenausbildung, WIFI Wien 
1999 – 2000  Ausbildung zum Coach, mit systemtheoretischen Ansatz, 
   Dr. Gundel  Kutschera 
2003 – 2004  Ausbildung zur Wirtschaftsmediatorin, Mag. Gerhart C. Fürst 
   ARGE Wirtschaftsmediation 
2007 – 2008  Ausbildung in Organisationsentwicklung, systemisch 
   Wiener Akademie für Organisationsentwicklung 
2009   Ausbildung zur Kompetenzwerkstatt-Trainerin 
 
Berufliche Erfahrungen 
 
1977 – 1983  Sachbearbeitung in den Bereichen: Lohnverrechnung,  

         Einkauf, Verkauf, Sekretariat, Export 
1984 – 1996  Aufbau und kfm. Assistenz des Familien-Kleinbetriebes        

1990 – 1991  Import- und Exportsachbearbeitung, Speditionsbereich 
 
Trainings- und Beratungserfahrungen 
 
1989 – 1996  Projektbezogene Assistenz bei div. Managementplanspielen 
   im Auftrag d. WIFI Wien, Fa. Harramach & Partner, 
   Assistenz bei Assessment-Center, Fa. Neumann 
 
seit 1994  Berufsorientierungstrainerin im Rahmen von Arbeitsstiftungen 
   und AMS-Maßnahmen;  

erfahren im Umgang mit allen Zielgruppen: Frauen, Jugendlichen,  
ältere Arbeitnehmer/innen und Akademiker/innen 
   

1994 – 1998  Trainerin im Rahmen des „Unternehmenstrainings“ für die 
   Bereiche Marketing, Mitarbeiterführung, Kommunikation;   
   geeicht im Umgang mit Skepsis gegenüber 

dem notwendigen betriebswirtschaftlichen Know-how 
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09/98 - 06/00  Trainerin im Rahmen der Ausbildung zur/m BO-Trainer/in 
   Fachgebiet: Umgang, Verhandlung und Zusammenarbeit 
   mit Auftraggeber/innen, Durchblick im „Systemchaos“ 
 
11/99 - 04/00  Projektleiterin für die Ausbildung zum/r Call-Center-Agent 

 verantwortlich für  die Organisation und Durchführung, 
   Besprechungen mit dem Auftraggeber, Abhalten von Info- 
   Veranstaltungen; 
   Trainerin für die Bereiche Persönlichkeit und Konflikt, Betriebs- 
   wirtschaft und Bewerbung 
 
10/00 – 05/01  Trainerin im Rahmen der WIFI Trainerausbildung 
   für den Bereich: Umgang mit Gruppen 
 
1996 - 2002  Projektleiterin für Berufsorientierung im „WiederIn-Programm“ 
   verantwortlich für die Organisation, Durchführung, das 
   Abhalten von Infoveranstaltungen, Verhandlungen mit  
   dem Auftraggeber, Trainer/innenauswahl und –einsatz,  
   Information nach außen, Ansprechpartnerin für alles und  
   jeden 
    
2002 – 2003  Projektleiterin und Trainerin für das „wip – work in process“ 
   eine Berufsorientierung mit anschließender Ausbildung für  
   junge Menschen von 19 – 25 Jahren 
 
Sommer 2003 Projektleiterin für die Ausbildung zur EDV-Trainerin  
   Trainerin für die Bereiche Persönlichkeit, Didaktik,  

Pädagogik und Kommunikation 
    
08/02 – 06/07  Trainerin im Bereich der JASG-Lehrgänge, verantwortlich für  
   die Ausbildung zum/r Buchhalter/in und zum/r Verwaltungs- 

assistent/in  
 

10/02 – 02/06  Organisationsverantwortliche für den Bereich BH / PV 
in allen AMS-Rechnungswesen-Maßnahmen am WIFI Wien 

   Organisation von Infoveranstaltungen, Auswahlgespräche 
für die Ausbildung BH & PV mit SAP, Trainerin für Kommunikation 
und Bewerbung 
 

02/07   Trainerin im Equal-Projekt „Frauen Unternehmen“ 
   Modul: Corporate Design 
 
08/04 – 11/08  Trainerin im Bereich BoCo – Berufsorientierungs- und Coaching 
   Kurse und BoCo Intensiv 
   Trainerin im Bereich Persönlichkeitsbildung, Junge Software 
   Entwickler/innen 
 
03/05 - laufend Trainerin im Rahmen der überbetrieblichen Lehrlingsausbildung 
   im Rahmen der Lehrlingsförderung der Sparte Industrie der WKW 
 
11/06 – 11/08  Trainerin für die Themen Sprechtechnik und 



   Miniprojektmanagement, ÖBB 
 
09/05 – laufend Trainerin im Rahmen der Ausbildungen zum/r geprüften 

Kindergartenhelfer/in und zum/r pädagogisch und 
didaktisch geschulten Fachkraft für die Nachmittagsbetreuung 

   diverse Themen der Entwicklung, Pubertät, Team, Konflikt,  
Führungsstile 

 
03/09 – 05/09  Trainerin für die Kompetentwerkstatt – Kompetenzfindung und 
   -förderung junger Menschen während der Phase der  
   Berufsfindung 
 
11/08 – 08/09  Kurskoordinatorin für die BAG 30 Ausbildung zu Restaurant- 
   fachleuten 
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